SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO

DE BOGOTA DC.

CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE
ACCESSIBILIDAD DEL PORTAL WEB DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

La jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, la jefe de la Oficina Asesora de
Comunicaciones y subdirectora de Informatica y Sistemas, con el propdsito de
cumplir con de los criterios de accesibilidad web contemplados en el "Anexo 1
resolucion MIinTIC 1519 del 2020 Directrices de Accesibilidad Web",

CERTIFICAN QUE:

Una vez validados y verificados con sus respectivos soportes los “Criterios de
Accesibilidad Web" para el portal web de la Secretaria Distrital de Desarrollo
Economico https://desarrolloeconomico.gov.co/, se comunica a los interesados
que esta CUMPLE dichos criterios en los términos que presentamos, con las
evidencias respectivas, y publica los resultados de la verificacion en el informe
del ano 2023 adjunto.

Este sitio web intenta ser accesible para todas las personas en igualdad de
condiciones y nos encontramos en mejora continua. Por este motivo,
agradecemos que nos contacte en el evento que desee informar sobre
dificultades de acceso a la informacion, reportar cualquier incumplimiento o
formular alguna sugerencia o consulta, a través del correo electronico
webmaster@desarrolloeconomico.gov.co.

La presente certificacion se expide el 20 de marzo de 2024.
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CRITERIOS DE CUMPLIMIENTO DE ACCESIBILIDAD 2024

A continuacion, se realiza el desglose de cada criterio, con una explicacion y la
forma en como se aplica y se evalua el componente en el portal web de la
Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico https://desarrolloeconomico.gov.co

CC1. Alternativa texto para elementos no textuales.

Elementos estaticos como fotografias, imagenes, diagramas, mapas y
similares, deben indispensablemente llevar un texto alternativo que
cumpla con el mismo propdsito que este elemento tiene para quienes lo
pueden ver, escuchar o sentir.

Se puede evidenciar el cumplimiento de esta regla en las diferentes
secciones de la pagina web, donde se incluyen los textos alternativos:
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Fuente: Seccion iNNOVERSs pagina https://desarrolloeconomico. gov.co/
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DE BOGOTA DC.

Fuente: Seccion micrositios pagina web http://desarrolloeconomico.gov.co/

CC2. Complemento para videos o elementos multimedia

El portal web institucional cuenta con videos de lenguaje de sefias para
cumplir con estos lineamientos:
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Inicic  Transparencia Lz infoemacion poblia  Alencica dbdudedane  Farlicips  Programe  Liwelidad  Obsevalonio ecosdmico  Sala de prensa

=

éiTienes entre 18 y 28 afios y

tienes un emprendimiento? El programa que te da
Stimate a formacién y asistencia técnica

para fortalecer tu negocio.
< Innouenrs

Fuente: Seccion encabezado pagina web http://desarrolloeconomico.gov.co/

CC3. Guion para solo video y solo audio.

Los videos publicados en el portal web cuentan con el guion de texto
correspondiente, el cual se puede descargar debajo de cada video.
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Esto es jo que hemos hecho desde |s SDIDE n los primeros ssis mesas.
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Esto es lo que hemos hecho desde la SDDE en los primeros seis meses de 2025
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Fuente: Seccion multimedia pagina web htip:/desarrolloeconomico.gov.co/

CCA4. Textos e imagenes ampliables y en tamaiios adecuados y
CCbh. Contraste de color suficiente en textos e imagenes.

La informacidn que se maneja en la pagina web se encuentra en un
tamano adecuado de fuentes tamaho 12 y se cuenta con un
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complemento que permite ampliar el texto al tamafo requerido hasta
en un doscientos (200) por ciento.

EQCOTAPRODUSTIN ALTD INFACTS

“Bogota es la casa de la innovacion, del emprendimiento,
de la ciencia y del conocimiento™; Alcalde Galan

Marmada 1 roviendine e 2024

Buscar noticias

Huscarper oalabra clave .

Todsslas etaucta: ¥

ses pars fonamar la cultura de a mnovadion ¥ exponar

Fuente: Seccién notficias pagina https:/desarrolloeconomico.gov.co/bogota-es-la-casa-de-
la-innovacion-del-emprendimiento-de-la-ciencia-y-del-conocimiento-alcalde-galan/

Adicionalmente, se cumple con el estandar de contraste entre el fondo
y el color (relacion de 4.5:1), como se aprecia en las siguientes
imagenes:

Bogota productiva

Buscar

Foreground Color Background Color

e S R
Foreground Color Background Color 0D465F N o #FFAB1E
UFEEFFE | | [#215800 | — Lightness Lightness

— m— —
Lightress Lightness — —
—] r—
— —
Contrast Ratl
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{Quieres saber como acceder a las vacantes
laborales que el mercado te ofrece?

Foreground Color Background Color
#FFFFFF | | #1DB62D | Foreground Color Background Color
Lightness S Lightness L‘" W ParY :F:FFFF :
MEness e
ghtnes: ightress
— - — —

Contrast Ratio :nsr-r-;sé Rn‘;r_\
4.66:1 ks

Fuente: Para la validacion se toma como referencia la herramienta gratuita contrast checker,
disponible en https://webaim.org/resources/contrastchecker/

CC6. Imagenes alternas al texto cuando sea posible.

La informacion en la pagina web se presenta con textos e imagenes en
la mayoria de las secciones y se hace uso de infografias.

B | #5 | socom = B

Oudacania  Faticps  Prgmmis  Las

<4 La Secretaria de Desarrollo Econdémico
te ayuda a pagar tu crédito. 4

Sigue los siguientes pasos:

0 Inscribete al incentivo
g @ solicita tu crédito

Fuente: Seccidén Bogotd Productiva pagina web htip://desarrolloeconomico.gov.co/

CC7. Identificacion coherente.
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Los botones y enlaces que se emplean en el portal web mantienen una
identificacion coherente. Por ejemplo para ampliar informacion de
cualquier contenido de la pagina se utiliza el enlace “Mas informacion” o
“Mas noticias” o “"Mas videos” de acuerdo a la informacién a continuacion
en el siguiente enlace:

#BogotaProductiva
— Bogota Productiva
Entorno

en marcha de la

Noticias

Bogota impulsa el talento empresarial y digital en el GoFest 2025

EOGLIATRABIA

Empleo en Bogota: 895 nuevas op idades en servicios,
e industria

EOGOT SHO0CTIVE LT INKECTO

Seis startups bogotanas finalistas de Distrito Lab se presentaron ante i 'T:mm\ohn"nh [£]
fondos intemacionales en el Colombia Tech Fast

32 | Lez v los empresavios del

= ¢ Chicd formae pank dat

ied. Diego Farda, nox

5 Grapresas & aparan 3l
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$Como hacer una hoja de vida...

xXperiencica
» laboral

oI L wricn srakas (R E TSN \

El Participar estu derecho y deberpara que ta Lleva tu cosecha a Mercados Campesinos £Como hacer una hoja de vida?
ciudad tenga mejor desarrollo economico

£ Descargar subtitulos de video © Descargar subtitulos de video

D Descargar subtitulos de video

Fuente: Secciéon multimedia y noticias pagina web http://desarrolloeconomico.gov.co/

De igual manera, los hipervinculos, cuando son botones,

incorporan etiquetas que especifican claramente su destino. A
continuacién, algunos ejemplos:

Bogota Productiva
Entorno

Bogota Preductiva Entorne es la puasta en marcha
de le economiz de aglomeraciones, es decrr, el
aprovechariente de zonas o centros urbanos,
dende convergen unidades productivas
personas. para aumeniar la oferta y demanca de
productos y serviclos e impulsar actividades
comerciales, culturales, wristicas y de innovacion
de |z ciudad.

Mas informacion

Mas informacion sobre Bogotz Productiva Entarno

Fuente: Seccién portada pagina web http://desarrolloeconomico.gov.co/
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057
MERCADOS

s Campesinas

los sectores transporte, turismo y aguellas tecnologia, asi como ur

que comercializan materiales de plan de trabajo para inc

construccion, articulos de ferreteria, entre capacidad de innovacié

otros, para potenciar su desarrollo.

Mas informacidn

tica sectorial

Ir a mas informacicén sobre FITIC - An

Mas noticias

Ir al archivo de noticias de |a Secretaria de Desarrollo Econémico

Fuente: Seccion portada pagina web http://desarrolloeconomico.gov.co/
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CC8. Todo documento y pagina organizado en secciones
CC10. Permitir saltar bloques que se repite

CC11. Lenguaje de marcado bien utilizado

CC14. Orden adecuado de los contenidos si es significativo.

El sitio web cuenta con titulos y subtitulos, regiones y subregiones que agrupan
todo el contenido de cada pagina. El orden de los contenidos es comprensible y
la navegacion es coherente, toda vez que se implementan etiquetas de marcado
estandarizadas para la estructura. A su vez, se incorpora enlace de salto de
bloque para ir directamente al contenido.

@O B @E-B8 eooold

=0 “ : Actualizacion de la Hogotitoductia

Consulta el
documento borrador

Fuente: Para la validacién se toma como referencia la herramienta gratuita wave,
disponible en hitps://wave.webaim.org/

CC9. Contenedores como tablas y listas usados correctamente.

El sitio web usa correctamente las tablas y listas, con estilos que diferencien
cada contenido, como se puede observar a continuacion:
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Canales de comunicacion para interponer peticiones, quejas y solicitudes —
PQRS-

Presencial

+ Direccion: Carrera 13 # 27-84
+ Radicacién de solicitudes y Buzén de sugerencias: Lunes a Viernes: 7.00am — 4:30pm
» Agencia Distritalde Empleo: Lunee 3 Viernec: 28:00am — 4:00pm

Telefonico

+ Numero: 6013693777 ext. 145

» Horario de atencién: lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m.

Digital
+ Correo electrénico: contactenos@desarrolloeconomico.gov.co
« Sitio web: nttps:/fwww.desarnolloeconomico.gov.co/peticiones-quejas-y-reclamos

Tiempo de respuesta a requerimientos

labla: tempos de respuesta @ requerimientos
Tipologia Tiempo

Derechas depeticion

Queja
15 dias habiles
Reclamo

Sugerencia

Solicitud de informacion
10 dias habiles
Solicitud de copias

Consulta : 30 dias habiles

Fuente: pagina web hitps://desarrolloeconomico.gov.co/peticiones-quejas-y-reclamos/

CC12. Permitir encontrar las paginas por miiltiples vias.

El portal web cuenta con mapa del sitio, buscador y diversos enlaces para
encontrar la informacion requerida:
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Mapa del sitio

lome ¥ Mapa del sito
General Paginas Noticias

Inicio
Transparencia y acceso a la informacion pablica
Atencién y servicios a la ciudadania
Paticienas, Quajas y Reclameos
Tramites y servicios
Programas
Agencia piblica de empleo SDOE - Bogota Trabaja
SUIT
Gunia de tramites y servicios
Natificaciones
Netificaciones judiciales
Motificaciones por aviso
Denuncia de actos de corrupcion

Defenser de la Ciudadania

Fuente: Pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co/mapa-del-sitio/

CC13. Navegacion coherente.

Cada proceso o procedimiento que se repita en mas de un sitio, debe realizarse
en todas partes con el mismo orden, los mismos pasos y de la misma forma. Por
tanto, las secciones de la pagina web en su mayoria se organizan de tal forma
gue la informacion se muestre clara y no cambie en su secuencia. A continuacion,
se presentan unas imagenes como ejemplo al acceso a los programas de la
entidad; en este caso, siempre se sigue una secuencia: ruta + linea accion +
programa
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lnicia  TrRnparenciayacceco 2 la nformacon pablica  Atendén ycendicoca lacisdadanta  Paficips  Programac Laenfidad  Obecervatorio economico  Saladeprenca

Bogowr Trabaja *
*
Dagots Productva

BOGOT

Abrimos la puerta para que tu empresa fortalezca

capacidades, abra mercados en el extranjero y
participe en eventos internacionales.
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Articulos relacionados

Fuente: pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co/bogota-productiva-local/
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Ver mas informacion en contexto en:
https://desarrolloeconomico.gov.co/bogota-productiva-local/

CC16. Orden adecuado de los elementos al navegar con
tabulacioén.

CC17. Foco visible al navegar con tabulacién.

CC32. Manejable por teclado.

Los contenidos de la pagina se pueden navegar con la tecla tabulador, en orden
inalterable y con foco visible.

* Inicio

» Transparencia v acceso a la informacion publica

* Atencion v servicios a la ciudadania
o Peticiones, Quejas v Reclamos

o Tramites v servicios
» Programas
» [Agencia piiblica de empleo SDDE — Bogot Trabajal
« SUIT

» Guia de tramites v servicios

o Notificaciones
» Notificaciones judiciales
» Notificaciones por aviso
Denuncia de actos de corrupcion
Defensor de la Ciudadania
Guia ciudadana gestion PQRS

o
o
o
o Encuesta de satisfaccién
o
=]
o

Carta de trato digno
Tablero de control cudadano
Consejo distrital de proteccion al consumidor
o Caracterizacién de grupos de interés v de valor
* Participa

o Bogota Prgdugu‘fav
» Bogota Productiva Local
» Bogota Productiva Alto Impacto
» Bogota Productiva Rural
» Bogota Productiva Entorno
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Fuente: pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co

CC18. No utilizar audio automatico

En el portal web no se utiliza ningun sonido al ingresar, y los videos que
por defecto se encuentran pausados.

SALANGE
SEMESTRAL

4 b s ikt gl b e g e B -
ot gt

[Experiencia
- Vlaboral

Fuente: Seccién Multimedia pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co
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CC19. Permitir control de eventos temporizados.

En el portal web se utiliza contenido con dependencia de control de
eventos, Unicamente en el slider del home principal, el cual cuenta con
pausa y avance manual entre las imagenes presentes.

M | s | socom — =

ECONDMICO

Wck  TRRSRINDCE YICE 3 E MINMEOon pUbs AmosaY shicos 3 B oudsdees  Fabicps  Progamas  lapeedad  Desanaine ondmics  Sali g2 prns

¢Haces parte del sector rural en Bogota?

La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico tiene
abiertas estas convocatorias para ti;

. BoGoTa EVOLUCION Q‘:f:ﬂ Sembrar

Jla{l‘ W

Aicamvs [[EsowicE

ormacide |

Fuente: Seccion encabezado pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co/

CC20. Permitir control de contenidos con movimiento vy
parpadeo.

Los contenidos de la pagina web no manejan contenidos con parpadeo
ni movimiento.

CC21. No generar actualizacion automatica de paginas y CC22.
No generar cambios automaticos al recibir el foco o entradas.

En a pagina web no se utiliza audio automatico ni tampoco cambios automaticos.
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CC23. Utilice textos adecuados en titulos, paginas y secciones.
En la pagina web se existe un adecuado uso de los tamafios en los

titulos, paginas y secciones; con lo cual se mantiene una jerarquia y
diferenciacion de elementos.

EOGOTA FRODLETIVA ALTD IMPACTO

Buscar noticias : : ;
Bogota y San Juan de Puerto Rico firman alianza para
impulsar el desarrollo economico y el turismo entre
Buscar por palabra clave
Desde
a
Hatts
[=]
Todas las etiquetas v

P

Fuente: pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co/tbogota-y-san-juan-de-puerto-
rico-firman-alianza-para-impulsar-el-desarrollo-economico-y-el-turismo-entre-ciudades/

CC15. Advertencias bien ubicadas

CC24. Utilice nombres e indicaciones claras en campos de
formulario.

CC25. Utilice instrucciones expresas y claras.

CC26. Enlaces adecuados.

Atencion al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo:
Carrera 13 No. 27-84 Bogota, D.C.
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En los formularios se utiliza un lenguaje claro, con instrucciones y manejo del
error adecuados, asi como un correcto uso de titulos, nombres e indicaciones.

Bogota

Sermibles

Mt Se CRCOMIENGE [SSPONCS 8418 SNCUEELE CON LN Cost
ran de que sesfesenten problamas durane & digenciemi
¥1o 5e perderde progresa

de Google, de este modo en
guardas un barrasor

Este formularioes requesstn para que isted particips en & proceso da nelcsin

& Imoranigcasarrolicaconomice.gov.co {1 52 compaten =

DISTRIT
suminigt izades para tdas 1o

acuerdo con lo

la Ley 1581 £ 8 51 Vel renwle s e 1o Ley 1266 de
2008, que establece las pznerales o as data y se r2gule el
manefo de 1 infarmacion contes es de datea personales, en especial la
, comerial, 3 provenlente de Tarceros paises.
ARls o porlo

Fuente: pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co/hecho-en-bogota-formulario/

CC27. Idioma

El idioma que se maneja en la pagina web es espanol, con posibilidad
de cambiarlo de acuerdo con las necesidades de las y los usuarios.
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| ovoveo .=}
£ B e
fasus | BOGOT/\ R

biie T y s o limbmacitn plbics Mot prsiciss bcadubnk s Bregrems Lomidsd  Obssvdors montmics  Gals deprens

Unete a la iniciativa que estd
transformando el empleo en Bogota.

Recibe
por contratar talento diverso.

Nuestros programas

Somos fa entidad gue se enfoca en mejorar los ingresos de bos dudedancs y crudadanas de |z capital. Para ello_tenemos dos rutas;
Bogots Trahaja y Bogotd Productiva. Con Bogotd Trabaja, buscamas que las personas accedan a mejores oportunidades laborates y se
formen en hotslidedes gues erige of merado sboral; y con Bogotd Productive, gquerames gue las unidedes productivas, de cuslguer
tamafio, urbanas o rurales, se fortalezcan. cuenten con financiamiento y conecten con nuevos mercados.

Fuente: Seccién encabezado pagina web https:/desarrolloeconomico.gov.co

CC28. Manejo del error

El error mas frecuente dentro de la pagina web es el ingreso a los links
que no se hallen, para lo cual se redirige a las personas al mensaje de
error correspondiente:
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Oficinas Administrativas:

Carrera 10 No. 2849 Torre A. Bogota, D.C.
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404

Pagina no encontrada

Es posible que €l enlace o contenido que solicitaste se haya remaovido. Por favor ingresa a nuestro sitio https:fwww.desarrolloeconomico.gov.en! y

realiza una blsqueda de la informacién que necesitas,

Fuente: pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co

CC29. Imagenes de texto.

En la pagina web se contenidos textuales se emplean de manera
independiente a las imagenes; asi los textos pueden ser leidos por los
dispositivos de asistencia y los graficos son Unicamente de apoyo, eso
si, con las respectivas etiquetas descriptivas.

¢Cuales son los
requisitos?

Generales

&n Bogotd y afrecer productoso |5 productor o productora, debes tener redes
apital 5 = de lo que ofreces

Debes estar operando tu negosio eCes entar RUT yfo tener regista en Camarn
b e Gl Registro Mercantil)

Debes aceptarla Politica de Tratamiento de Datos Personales y completar el formulano de inscripoion con nformacion
veridica

Para emprendimi

Fuente: pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co/hecho_enbogota/
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CC30. Objetos programados.

Los objetos programados que se utilizan en la pagina web corresponden
a objetos embebidos desde Google, como son el calendario y los
formularios. Por tanto, estos cumplen con el criterio expuesto:

Calendario de actividades

Fuente: pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co/calendario-actividades/

= R gy L e T
rmenaTi ‘L nlum.ﬁ@' B | socoom

WL i
VRl

Inscripcion Emprendedores Hecho en

Bogota

Ls tregad; se reakza con fines

histan, tackzi Hicos y esta supeta 2 |o disp | iteral 2} delarticula
6" ol la Ley 1587 de 2012 0 de Hibeas Data en lo relative » "Tratamients de Datos
Senaitks”

Pt S recoenienin espondder eath ENCUBELE CON LT ELSATH 06 Googhe, o asta modo a1
. e i 4 i

¥ 38 perderd el pogresc
Este formudarko es mquista para que usted particpe en el aroceso e selecoidn

IF) imoranpdes s FODBCOTOMIL gev.en (10 e CoserEn F=y
vemn

Para efecics die accedes & B prestacion de servicios por parte de LA SECRETARIA *
DISTRITAL UE DESARROLLO ECONORICT, SUTarzs que (08 48108 personaks oue
suministn sean ullizades para 1dos 68 fnes qua comprende b sctividad de ks
sarvicios qua presta. de acuendocan b dispuesto en ¢ iteral ) det articuls 2 de

|= Lay 1581 da 201 2, gue & 5u war remita 8 185 disposciones oe 1s Ley 1266 de
2008, o b generales del A 1.y 58 regula 2l
marnejo de & infomacidn contenida en hazes de dates personales, en eapecial la

fnancier, credizicla, comerclel, te servicios y 1 proversnte e lerceos pases.

B eit0 podrd ser i i par la SECRETARLA o por 1o
del queelias conai necesarios

O

O he

Fuente: pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co/hecho-en-bogota-formulario/
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CC31. Desde una letra hasta un elemento complejo utilizable.

Dentro del portal web se utiliza la codificacion UTF-8, idioma espafiol,
para el texto y todos los componentes del sitio.

P ;
o B = (] ow avalable in Spanih | Dontshow sger  Always match Ch e Switch Do . 7

Pafaunance  Memory  Apglication  Prbvacy nd senslty  Lghthowse  Receder @70 B2 @8 | X

Seputed  Layoul  Event Lsteners 32

L NG

[ieriacon deto
MOTOTRABAJADORES
ferta ¢ inclusién productiva en el marco

-3

Nuestros programas

(@) what's new in DevTocls 139 |

Fuente: pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co

CC32. Manejable por teclado.

Todo apartado de los contenidos y de las interfaces son manejables por
teclado.
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Iicin  Tresspemciay oo ol isloemariin pithics  Alemcnny svces s e codedends  PuScps  Pmgre

Con Al Punto Internacional

iBogota se toma Ly {hasta $ 400 millones{l

BOGOTA

a UunNte ] pesos o su equivalente en 1
- [l @l mundo! RERCISLHL IS

s — BANCOLDEX [ B |5 [werik

EET - ER R

Fuente: Seccidén encabezado pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co
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