
SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 
ECONÓMICO ALCALDÍA M 

DE BOGOTÁ D. 

CERTIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE 
ACCESSIBILIDAD DEL PORTAL WEB DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE 

DESARROLLO ECONOMICO 

La jefe de la Oficina Asesora de Planeación, la jefe de la Oficina Asesora de 
Comunicaciones y subdirectora de Informática y Sistemas, con el propósito de 

cumplir con de los criterios de accesibilidad web contemplados en el “Anexo 1 

resolución MinTIC 1519 del 2020 Directrices de Accesibilidad Web", 

CERTIFICAN QUE: 

Una vez validados y verificados con sus respectivos soportes los “Criterios de 

Accesibilidad Web” para el portal web de la Secretaría Distrital de Desarrollo 

Económico https://desarrolloeconomico.gov.co/, se comunica a los interesados 
que esta CUMPLE dichos criterios en los términos que presentamos, con las 

evidencias respectivas, y publica los resultados de la verificación en el informe 

del año 2023 adjunto. 

Este sitio web intenta ser accesible para todas las personas en igualdad de 
condiciones y nos encontramos en mejora continua. Por este motivo, 

agradecemos que nos contacte en el evento que desee informar sobre 

dificultades de acceso a la información, reportar cualquier incumplimiento o 

formular alguna sugerencia o consulta, a través del correo electrónico 

webmaster@desarrolloeconomico.gov.co. 

La presente certificacion se expide el 20 de marzo de 2024. 
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CRITERIOS DE CUMPLIMIENTO DE ACCESIBILIDAD 2024 

A continuación, se realiza el desglose de cada criterio, con una explicación y la 
forma en cómo se aplica y se evalúa el componente en el portal web de la 
Secretaría Distrital de Desarrollo Económico https://desarrolloeconomico.gov.co 

CC1. Alternativa texto para elementos no textuales. 

Elementos estáticos como fotografías, imágenes, diagramas, mapas y 

similares, deben indispensablemente llevar un texto alternativo que 

cumpla con el mismo propósito que este elemento tiene para quienes lo 

pueden ver, escuchar o sentir. 

Se puede evidenciar el cumplimiento de esta regla en las diferentes 

secciones de la página web, donde se incluyen los textos alternativos: 

Innovens 

puecrosprogramas 

Fuente: Sección iINNOVERSS página https://desarrolloeconomico. gov.co/ 
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Fuente: Sección micrositios página web http://desarrolloeconomico.gov.co/ 

CC2. Complemento para videos o elementos multimedia 

El portal web institucional cuenta con videos de lenguaje de señas para 

cumplir con estos lineamientos: 

¿Tienes entre 18 y 28 años y 

tienes un emprendimiento? 

istrate y haz parte de la nueva 
ión emprendedora de Bogotá. 

Fuente: Sección encabezado página web http://desarrolloeconomico.gov.co/ 

CC3. Guion para solo video y solo audio. 

Los videos publicados en el portal web cuentan con el guion de texto 

correspondiente, el cual se puede descargar debajo de cada video. 
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Esto en lo qu o desde la SODE en los primeros seis meses de 2025, 

BALANGE 
SEMESTRAL 

Esto es lo que hemos hecho desde la SDDE en los primeros seis meses de 2025 

© Descarger substuios de video 

 JBartcrpgtgat derecho y deber paraquela c cé u ? Aquíte 

AL Experiencia 

= e laboral 

El Particir eu drecho y deber cara que a cxdaduenge mejor 
desaroño eccosmo 

Fuente: Sección multimedia página web http://desarrolloeconomico.gov.co/ 

CC4. Textos e imágenes ampliables y en tamaños adecuados y 

CC5. Contraste de color suficiente en textos e imagenes. 

La información que se maneja en la página web se encuentra en un 

tamaño adecuado de fuentes tamaño 12 y se cuenta con un 
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complemento que permite ampliar el texto al tamaño requerido hasta 

en un doscientos (200) por ciento. 

"Bogotá es la casa de la innovación, del emprendimiento, 
dela ciencia y del conocimiento”: Alcalde Galán 

| Buscar noticias 

urc aaa v 

Todes o as - 

Fuente: Sección noticias página https://desarrolloeconomico.gov.co/bogota-es-la-casa-de- 

la-innovacion-del-emprendimiento-de-la-ciencia-y-del-conocimiento-alcalde-galan/ 

Adicionalmente, se cumple con el estándar de contraste entre el fondo 

y el color (relación de 4.5:1), como se aprecia en las siguientes 

imágenes: 

Foreground Calor Background Color 
Foreground Color Background Color [#0D465F | N - FFFABTE | ENEN 

WEFFFFE [£2158D0 ] — Lightness Lightness 
— — 

Lightness — Lightness — — 

— — 
Contrast Rat 

Contrast Ratio 4.84:1 
5.94:1 

Atención al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: 
Carrera 13 No. 27-84 Bogotá, D.C. 
Oficinas Administrativas: 
Carrera 10 No. 28-49 Torre A. Bogotá, D.C. 
Teléfonos: 3693777 * 
www.desarrolloeconomico.gov.co 
Informacion: Línea 195 

GD-P3-F18 
BOGOTA



SECRETARÍA DE 

DESARROLLO 
ALCALDÍA MAYOR ECONÓMICO 
DE BOGOTÁ D. 

¿Quieres saber cómo acceder a las vacantes 
Foreground Color Background Color laborales que el mercado te ofrece? 
GIRRPRRA | [#1D8620 | — Fereground Color Background Color 

Lightness * Lightness — Ñ— PO i Ligheness Ligheness 
— — — == = 4 

Contrast Ratio 
a i“é…… 

4.66:1 j 

Fuente: Para la validación se toma como referencia la herramienta gratuita contrast checker, 

disponible en https://webaim.org/resources/contrastchecker, 

CC6. Imágenes alternas al texto cuando sea posible. 

La información en la página web se presenta con textos e imágenes en 

la mayoría de las secciones y se hace uso de infografías. 

El | socoTA ConmIo 

La Secretaría de Desarrollo Económico 

te ayuda a pagar tu crédito. 
Sigue los siguientes pasos 

O Inscríbete al incentivo 
@ solicita tu crédito 

Fuente: Sección Bogotá Productiva página web http://desarrolloeconomico.gov.co/ 

CC7. Iden ación coherente. 
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Los botones y enlaces que se emplean en el portal web mantienen una 

identificación coherente. Por ejemplo para ampliar información de 

cualquier contenido de la página se utiliza el enlace “Más información” o 

“Más noticias” o “Más videos” de acuerdo a la información a continuación 

en el siguiente enlace: 

dBogotáProductiva 

Bogotá Productiva 
Entorno 

Bogotá impuls l talento empresarial y digital en el Gofest 2025 

Empleo en Bogotá: 695 nuevas oportunidades en servicios ransporte 
e industria 

Seis tartups bogotanasfinaisas de Distrito Lab se presentaron ante 
fondos internacionales en el Colombia Tec Fest 

Pt 
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El Participar es tu derecho y deber para que la Lleva tu cosecha a Mercados Campesinos ¿Cómo hacer una hoja de vida? 
A T e © Descargar subtiuios de video © Descargar subttulos de video 
© Descargar subttulos de video 

Fuente: Sección multimedia y noticias página web http://desarrolloeconomico.gov.co/ 

De igual manera, los hipervínculos, cuando son botones, 

incorporan etiquetas que especifican claramente su destino. A 

continuación, algunos ejemplos: 

Bogotá Productiva 
Entorno 
Bogotá Productiva Entorno es la puesta en marcha 
de le economía de aglomeraciones. es decir, el 
aprovechamiento de zonas o centros urbanos, 
donde convergen unidades productivas y 
personas, para aumentar la oferta y demanda de 
productos y servicios e impulsar actividades 
comerciales, culturales, turísticas y de innovación 
de la ciudad 

Más información 

Más información sobre Bogoté Procuctiva Entormo 

Fuente: Sección portada página web http://desarrolloeconomico.gov.co/ 
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105 
MERCADO

S 

CAMPESINO
S 

4 , 

los sectores transporte, turismo y aquellas tecnología, así como ur 
que comercializan materiales de plan de trabajo para inc 

construcción, artículos de ferretería, entre capacidad de innovació 
otros, para potenciar su desarrollo. 

— 
Más información .. 

Ir a más información sobre FITIC - Analítica sectorial 

Ir al archivo de noticias de la Secretaría de Desarrollo Económico 

Fuente: Sección portada página web http://desarrolloeconomico.gov.co/ 
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CC8. Todo documento y página organizado en secciones 

CC10. Permitir saltar bloques que se repite 

CC11. Lenguaje de marcado bien utilizado 

CC14. Orden adecuado de los contenidos si es significativo. 

El sitio web cuenta con títulos y subtítulos, regiones y subregiones que agrupan 

todo el contenido de cada página. El orden de los contenidos es comprensible y 

la navegación es coherente, toda vez que se implementan etiquetas de marcado 

estandarizadas para la estructura. A su vez, se incorpora enlace de salto de 

bloque para ir directamente al contenido. 

p 

Consulta el 
documento borrador 

Fuente: Para la validación se toma como referencia la herramienta gratuita wave, 

disponible en https:/Avave.webaim.org/ 

CC9. Contenedores como tablas y listas usados correctamente. 

El sitio web usa correctamente las tablas y listas, con estilos que diferencien 

cada contenido, como se puede observar a continuación: 
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Canales de comunicación para interponer peticiones, quejas y solicitudes — 
PQRS- 

Presencial 

+ Direccion: Carrera 13 # 27-84 
+ Radicacién de solicitudes y Buzén de sugerencias: Lunes 2 Viernes: 7:00am — 4:30pm 
+ Agencia Distrital de Empleo: Lunes 2 Viernes: 8:002m — 4:00pm 

Telefónico 

+ Número: 6013693777 ext. 143 
+ Horario de atencién: lunes a viernes de 7:00 am.a 4:30 p.m. 

Digital 

+ Correo electrónico: contactenosdecarrolloeconomico qov.co 
* _ Sitio web: https://www.desarrolloeconomico.gov.co/peticiones-quejas-y-reclamos 

Tiempo de respuesta a requerimientos 

Tabla: vempos de respuesta a reguerimientos 

Tipología Tiempo 

Derechos de petición 

Queja 
15 días habiles 

Reclamo 

Sugerencia 

Solicitud de información 
10 días habiles 

Solicitud de copias 

Consulta - 30 dias hábiles 

Fuente: página web https://desarrolloeconomico.gov.co/peticiones-quejas-y-reclamos/ 

CC12. Permitir encontrar las páginas por múltiples vias. 

El portal web cuenta con mapa del sitio, buscador y diversos enlaces para 

encontrar la información requerida: 
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Mapa del sitio 

Home > Mapa del sito 

General Páginas Noticias 

Inicio 

Transparenciayacceso a la informacion pública 

Atención y servcios aa cudadania 
Peticiones, Quejas y Reclamos 
Trámites y senicios 

Programas 

Agencia públca de empleo SDDE - Bogots Trabaja 
sur 

Guia de tamitesy sevicios 

Notificaciones 
Notificaciones jueiciales 
Notificaciones por aviso 

Denuncia de actos de comupción 
Defensor de la Ciudadanía 

Fuente: Página web https://desarrolloeconomico.gov.co/mapa-del-sitio/ 

CC13. Navegación coherente. 

Cada proceso o procedimiento que se repita en más de un sitio, debe realizarse 

en todas partes con el mismo orden, los mismos pasos y de la misma forma. Por 

tanto, las secciones de la página web en su mayoría se organizan de tal forma 

que la información se muestre clara y no cambie en su secuencia. A continuación, 

se presentan unas imágenes como ejemplo al acceso a los programas de la 

entidad; en este caso, siempre se sigue una secuencia: ruta + línea acción + 

programa 
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sogora Taaj * 

BOGOT/\ 

Abrimos la puerta para que tu empresa fortalezca 

capacidades, abra mercados en el extranjero y 
participe en eventos internacionales. 

Recibe acompañamiento experto y lleva tu talento a las vitrinas globales. 
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[T a yann Prgara meñiacia uams Mo ece a o o 
el et ra oo d 08 rep . Pty 
DO PO [ re aucnrtaa ; e coveno de rac 
o [y 

Articulos relacionados 

Fuente: pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co/bogota-productiva-local/ 
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Ver más información en contexto en: 
https://desarrolloeconomico.gov.co/bogota-productiva-local/ 

CC16. Orden adecuado de los elementos al navegar con 

tabulación. 

CC17. Foco visible al navegar con tabulación. 

CC32. Manejable por teclado. 

Los contenidos de la página se pueden navegar con la tecla tabulador, en orden 

inalterable y con foco visible. 

* Inicio 
* Transparencia y acceso a la informaci 

* Atención y servicios a la ciudadanía 
o Peticiones. Quejas y Reclamos 

o Trámites y servicios 
= Programas 
= [Agencia pública de empleo SDDE — Bog: Tabaja) 
= S 
= Guía de trámites y servicios 

Notificaciones 
= Notificaciones judiciales 
= Notificaciones por aviso 

Denuncia de actos de corrupció 
adania 

Guia ciudadana gestión PORS 
Encuesta de satisfacción 
Carta de trato digno 
Tablero de control ciudadano 
Consejo distrital de protección al 
Caracterización de grupos de interé: 

Participa 
v » Programas 

o Bogotá Trabaja 

Bogotá Productiva Alto Impacto 

Bogotá Productiva Rural 
Bogotá Productiva Entorno 

2 
= Bogotá Productiva Local 
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Fuente: página web https://desarrolloeconomico.gov.co 

CC18. No utilizar audio automático 

En el portal web no se utiliza ningún sonido al ingresar, y los videos que 

por defecto se encuentran pausados. 

BALANCE 
SENESTRAL 

Esto sto que hemos hecho desde la SODE en losprimerce ses meses de 2025 

Experiencia 
- Haboral 

Fuente: Sección Multimedia página web https://desarrolloeconomico.gov.co 
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CC19. Permitir control de eventos temporizados. 

En el portal web se utiliza contenido con dependencia de control de 

eventos, Unicamente en el slider del home principal, el cual cuenta con 

pausa y avance manual entre las imágenes presentes. 

mc Ty s oot o ua - ra - P 3 vt s — be 

¿Haces parte del en Bogotá? 

La Secretaria Distrital de Desarrollo Económico tiene 
abiertas estas convocatorias para ti 

Bocorá EVOLución Sembrar 
T PRODUCTIOA | “Op:9e 

8 

Fuente: Sección encabezado página web https://desarrolloeconomico.gov.co/ 

CC20. Permitir control de contenidos con movimiento y 

parpadeo. 

Los contenidos de la página web no manejan contenidos con parpadeo 

ni movimiento. 

CC21. No generar actualización automática de páginas y CC22. 

No generar cambios automáticos al recibir el foco o entradas. 

En a página web no se utiliza audio automático ni tampoco cambios automáticos. 
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CC23. Utilice textos adecuados en títulos, páginas y secciones. 

En la página web se existe un adecuado uso de los tamaños en los 

títulos, páginas y secciones; con lo cual se mantiene una jerarquía y 

diferenciación de elementos. 

BOGOTA PRODUCTIVA ALTO IMPACTO 

Bogotá y San Juan de Puerto Rico firman alianza para 
impulsar el desarrollo económico y el turismo entre 

oo ol ra cmdades 

Deste .7 025 

| Buscar noticias 

Todas las etiquetas v 

Fuente: página web https://desarrolloeconomico.gov.co/tbogota-y-san-juan-de-puerto- 

rico-firman-alianza-para-impulsar-el-desarrollo-economico-y-el-turismo-entre-ciudades/ 

CC15. Advertencias bien ubicadas 

CC24. Utilice nombres e indicaciones claras en campos de 

formulario. 

CC25. Utilice instrucciones expresas y claras. 

CC26. Enlaces adecuados. 
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En los formularios se utiliza un lenguaje claro, con instrucciones y manejo del 

error adecuados, así como un correcto uso de títulos, nombres e indicaciones. 

Inscripción Emprencedores Hecho en 
Bogotá 
L i g s gt e e s cc f 
oo etaditios en y ó« ea« lpl enelterl ) ael acl 
el Ley 1501 e 20120 de Héncos De lo rel Tetominto e Do 
Sensties” 
Net: e rcciendarepander e enued conura centa de Googl de esemedo en 
an de queseprecertnpoblmeedrnt l aligenciamiento, e QU n cc 
mO s del re 
Este oo s et pra queused aa en el proces e eecin 

Para lectos de acceder al prestción de seviciospor art de LA SECRETARÍA ™ 
DISTRITAL DE DESARROLLO ECONÓMICO autorzoque ls dtospersonales que 
Gurminitroseanutilzados pratodos lo s que comprende 1 actvidad e os 
serviciosque presta de acuerdocono aspueso enellterl ) del arículo 2 de 
1oLey 1581 de 2012 que a suvez ra as asposiciones de aLey 1266 de 
2008, queestablec as dsposciones gnerls del hábess data y ae regul el 
manejo d a Infamación conteica en tases de cals personses, en especalla 
Tancier,roita,comercil d snvo y la povennt d tarers piss 
El rtamento pocr ser reelizado drectamentaporla SECRETARÍA 0 por o 
encargados deltataminto qu las conceran neesarios. 

os 

Fuente: pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co/hecho-en-bogota-formulario/ 

CC27. Idioma 

El idioma que se maneja en la página web es español, con posibilidad 

de cambiarlo de acuerdo con las necesidades de las y los usuarios. 

Atención al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: 
Carrera 13 No. 27-84 Bogotá, D.C. 
Oficinas Administrativas: 
Carrera 10 No. 28-49 Torre A. Bogotá, D.C 
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SECRETARÍA DE 

DESARROLLO 
ALCALDÍ ECONÓMICO DE BOCOTÁ De 

E| s | sosom E— 

ú h : , Empleo 
Unete a la iniciativa que está …R…e 

transformando el empleo en Bogotá. 

Recibe 
por contratar talento diverso. 

Nuestros programas 

Somos a entidad que s enfoca en mciorarlosnoresos de los cudadonos y udadanas del capita. Pars ll tenemos dosrutas 
Bogctá Trbajay Bootá Prvuctva Con Bogotá Trabaja,buecamos que las personasaccedan a mejores oportuidadesaborales y e 
Tormen en hablidades que exge el mercado abora- con Bogota roductiva, queremos que las ridades productves, de cuslquier 

tamaño urbanas o rurales sefortlezcan, cuenten n fnancianentoy conecten con uevs mercados 

Fuente: Sección encabezado página web https://desarrolloeconomico.gov.co 

CC28. Manejo del error 

El error más frecuente dentro de la página web es el ingreso a los links 

que no se hallen, para lo cual se redirige a las personas al mensaje de 

error correspondiente: 

Atención al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: 
Carrera 13 No. 27-84 Bogotá, D.C. 
Oficinas Administrativas: 
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Eg! SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

ACADÍA NNOR ECONÓMICO 

404 

Página no encontrada 
Es posible que el enlace o contenido que solicitaste se haya removido. Por favor ingresa a nuestrosito https://www desarrolloeconomico gov.co/ y 

realiza una búsqueda de la iformación que necesitas 

Fuente: página web https://desarrolloeconomico.gov.co 

CC29. Imágenes de texto. 

En la página web se contenidos textuales se emplean de manera 

independiente a las imágenes; así los textos pueden ser leídos por los 

dispositivos de asistencia y los gráficos son únicamente de apoyo, eso 

si, con las respectivas etiquetas descriptivas. 

¿Cúales son los 
requisitos? 

Generales 

en Bogotá y ofrecer productos o Si eres productoro productora, debes tener redes 
de lo que ofre 

Tratamiento de Datos Per 

Fuente: página web https://desarrolloeconomico.gov.co/hecho_enbogota/ 

Atención al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: 
Carrera 13 No. 27-84 Bogotá, D.C. 
Oficinas Administrativas: 
Carrera 10 No. 28-49 Torre A. Bogotá, D.C. 
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Eg SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

ACADÍA NNOR ECONÓMICO De 

CC30. Objetos programados. 

Los objetos programados que se utilizan en la página web corresponden 

a objetos embebidos desde Google, como son el calendario y los 

formularios. Por tanto, estos cumplen con el criterio expuesto: 

Calendario de actividades 

Inscripción Emprendedores Hecho en 
Bogotá 
itincs et ooy st muet al st leal ) el acl 
(a o 51 de 2120 ea De ento lu ae s 

it espondr st enuetacnunaceta e oe e st modo n 
e e i loo g aa 

R it en o ó 

DISTRITAL E DESARROLLO ECONÓMICO au que s o persndesque 
i ee U280 53 000 ls (s que comprnde a ac e s 
ei que oee acuerdo anl lpuesto n e al ) del a2 de 

1o Lo 1561 d 2012 que v re e oo c la Loy 1206 e 
2008 queestble ls posicnesgenrles del hbes aay el l 
mando de l nfomacncntenia en bses de datospersonales en especal a 
(iancera rcl comercil 0e ercis y provesrt 0e ecros s 

Ecrgados de tramienoque las consiren ncesns. 

os 
ow 

Fuente: pagina web https://desarrolloeconomico.gov.co/hecho-en-bogota-formulario/ 

Atención al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: 
Carrera 13 No. 27-84 Bogotá, D.C. 
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SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 

ALCALDÍA MAYOR ECONÓMICO 
DE BOGOTÁ D. 

CC31. Desde una letra hasta un elemento complejo utilizable. 

Dentro del portal web se utiliza la codificación UTF-8, idioma español, 

para el texto y todos los componentes del sitio. 

T E M 
R O o - Ce Sr - Ne p eu — e ad cly 

MOTOTRABAJADORES 
para oferta e inclusión productiva en el marco 

del lo. 

Nuestros programas 

(6) whsrowinertcs 9 i 

Fuente: página web https://desarrolloeconomico.gov.co 

CC32. Manejable por teclado. 

Todo apartado de los contenidos y de las interfaces son manejables por 

teclado. 

Atención al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo: 
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SECRETARÍA DE 
DESARROLLO 
ECONÓMICO 

Con Al Punto Internacional 
o hasta $ 400 millones E 
pesos o su equivalente en 
dólares disponibles para 
financiar tus exportaciones. 

BANCOLDEX 

Fuente: Sección encabezado página web https://desarrolloeconomico.gov.co 
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